
Wat is FlexServices?

FlexServices is de slimme doorschakeldienst die u helpt 

optimaal bereikbaar te zijn en te blijven. FlexServices is te 

gebruiken in combinatie met uw huidige telefoonaansluiting 

en in combinatie met gnTel FlexTelephony. 

Als volwaardige telefonieoperator kan gnTel, zonder tus-

senkomst van andere partijen, uw servicenummers (090x / 

0800 / 084 / 087), bedrijfsnummers (088) en VoIP-nummers 

(085) op uitgebreide wijze faciliteren. Dit heeft naast 

fi nanciële voordelen ook functionele voordelen. 

FlexServices

U heeft bijvoorbeeld een 088 nummerblok en u wilt af-

zonderlijke nummers fl exibel doorschakelen? Dan is 

FlexServices iets voor u. 

Voordelen
• Flexibele routering naar vaste, mobiele,

 internationale en VoIP-bestemmingen

• Online rapportage mogelijkheden 

• Wijzigingen telefonisch of online door 

 te geven

• Administratieve afhandeling van eventuele  

 inkomsten op uw servicenummer 

• Blokkeren van plaagbellers is mogelijk

Hoe werkt het?
De doorschakelingen vinden plaats in onze 

betrouwbare switches. Onze switches en servers 

bevinden zich in een beveiligd datacentrum met 

noodstroomvoorziening. gnTel beschikt over 

meervoudige, directe koppelingen met het open-

bare telefoonnetwerk en met de verschillende 

Internet knooppunten. 

Een uitgebreid pakket van extra diensten is 

mogelijk, van servicenummers tot fl exibele 

doorschakelingen en maatwerk callcenter 

diensten zoals een wachtrij en een interactief 

voice response menu.

 

Interesse? 
Bel voor meer informatie of een afspraak: 

T 020 24 000 35

FlexServices

Helperpark 294 A

9723 ZA Groningen

T +31 (0)50 21 000 00

F +31 (0)50 21 000 90

Thomas r. Malthusstraat 3

1066 JR Amsterdam

T +31 (0)20 24 000 35

F +31 (0)20 24 000 90

info@gntel.nl

www.gntel.nl

KvK 02084234

gnTel 

Slim bereikbaar zijn via 
servicenummers 


