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Grandstream GXP2020 

Dit is het topmodel van Grandstream. Ondersteuning voor 6 lijnen, uitgebreide functionaliteiten en 

heeft een groot verlicht LCD display. 

 

 

 
 

Beknopte omschrijving 

6 lijnen, 6 sip accounts,  

7 programmeerbare softkkeys,  

4 interactieve functietoetsen,  

13 lijnindicatoren,  

 

Groot verlicht hoog resolutie LCD display 

Inclusief voedingsadapter 

 

Functionaliteiten 

Adresboek  

Gemiste oproepen met datum en tijdsvermelding in het display 

Doorschakelen 

Snelkiezen  

Terugbel functie  

Wachtstand  

Wisselgesprek 

Drie gesprek 

Volume knop  

Handsfree functie  

 

Technisch 

Quality of Service instelbaar 

Headset aansluiting (2,5mm en RJ22) 

2 ethernet poorten (doorlussen mogelijk) 

Power over Ethernet mogelijk 
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Configuratie stap 1 

 

Nadat u het toestel aansluit en voor het eerst opstart ziet u in het scherm direkt onder het 

Grandstream logo het lokale IP-adres van het toestel staan. Dit vult u in de lokatiebalk van uw 

browser in: http://<lokaal-ip-adres> 

 

U komt in het volgende login-scherm: 

 

 

 

Standaard staat het wachtwoord ingesteld op admin 

 

Na het login-scherm wordt de volgende pagina getoond: 
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De juiste instellingen zijn hierboven aangegeven. Met name van belang zijn: 

 

• Voice Frames per TX : 1 
• Use random port : Yes 
• STUN server : stun.gntel.nl 
• Automatic Upgrade :  No 
• Always Skip the Firmware Check : Aangevinkt 
• NTP Server : ntp.gntel.nl 

 
Als de juiste settings zijn ingesteld druk u op ‘Update’ en kiest vervolgens voor ‘Basic Settings’. U komt 

dan in het volgende scherm: 
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De meeste instellingen kunt u laten staan. Afhankelijk van uw lokale netwerkconfiguratie kunt u onder 

IP Address ervoor kiezen het toestel een statisch IP-adres toe te kennen. In de meeste gevallen 
verdient DHCP de voorkeur. Verder past u in ieder geval de volgende instellingen aan:  

 

• Time Zone : GMT +1:00 
• Daylight Savings Time : Yes 
• Optional Rule : 3,-1,7,1,0;10,-1,7,1,0;60 

 
U drukt weer op ‘Update’ en kiest daarna ‘Account 1’. 
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De juiste instellingen zijn hierboven aangegeven. Met name van belang zijn: 

• Account Name : bij voorkeur het interne toestelnummer of anders ‘gnTel’ 
• SIP Server : sip.gntel.nl 
• SIP User ID : het account wat u van gnTel ontvangen heft 
• Authenticate ID : hetzelfde account als bij SIP User ID 
• Authenticate Password : het wachtwoord dat u van gnTel ontvangen heeft 
• NAT Traversal (STUN) : Yes 
• Send DTMF : via RTP (RFC2833) 
• Preferred Vocoder : vul overal PCMA in 

 
Tenslotte drukt u weer op ‘Update’ en daarna op ‘Reboot’. Het toestel wordt opnieuw opgestart 

waarna het zich bij gnTel registreert. U knut nu gebruik maken van gnTel-telefonie. 
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Firmware Update 

 

Soms kan het wenselijk zijn om een firmware update uit te voeren. U logt dan op de hierboven 
beschreven wijze op het toestel in en vult onder ADVANCED SETTINGS het volgende in: 

 

• Upgrade Via : http 
• Firmware Server Path : gxp.gntel.nl/firmware 
• Automatic Upgrade : Yes, check for upgrade every 60 minutes 
• Always Check for New Firmware : aangevinkt 

 
Vervolgens druk u op ‘Update’ en dan op ‘Reboot’. Het toestel start opnieuw op en werkt, indien 

nodig, de firmware bij. Let op dat u het toestel niet gebruikt of herstart totdat de upgrade afgerond is! 

Na het upgraden restart het toestel zichzelf en komt weer in de normale modus. U logt opnieuw in en 

stelt onder ADVANCED SETTINGS het volgende in: 

 

• Automatic Upgrade : No 
• Always Skip the Firmware Check : aangevinkt 

 

U drukt weer op Update en tenslotte op Reboot. 


